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Ozet: Yapay zekanin (YZ) gegmisi eskilere dayansa da
yaygin bir sekilde kullannmmin 21. yy’da bagladigt
bilinmektedir. Cok ¢esitli alanlarda ve farkli yastaki bireyler
tarafindan yararlamilan YZ ve uygulamalar1 giderek
yayginlagsmaya devam etmektedir. Bu gelismelerin altinda
yatan en Onemli nedenlerden biri de teknolojinin hizli
geligimi olarak diigliniilmektedir. YZ’nin kagmnilmaz bir
sekilde bireylerin hayatlarinda yer aliyor olmasi egitim
alaninda da kullanimina dair incelemeleri gerekli kilmaktadir.
Egitim alaninda YZ’nin kullanimi avantaj ve dezavantajlart
bir arada barmdirmaktadir. Yonetim ve &gretim ile ilgili
tekrarli islerin yapilmasi, degerlendirmede objektifligin
saglanmasi, hedeflere ulagilip/ulagiimadiginin  kontrol
edilmesi, bireysel &grenme firsatlari sunmasi ve siireci
ogrencinin sorumlulugunda yiiriitmesine imkan saglamasi
olumlu yanlarindandir. Ayrica Ogrencilerin = §grenme
eksiklerinin neler oldugunun anlasilmasini saglayacak olmasi
ogrenmeyi olumlu olarak etkileyecektir. Teknolojik agidan
yetkin 6gretmenler i¢in “6gretmen yardimcisi” olarak bile
tanimlanabilecek YZ arag ve teknolojileri 6gretimin etkili bir
sekilde yiiriitilmesine katki saglayacaktir. Bunun yaninda
egitimde YZ kullaniminin kisisel verilerin saklanmasi ve
korunmasinda belirsizlikler olusturmasi, dgretmen-dgrenci
arasindaki iligkiyi simirlandirmasi ya da ortadan kaldirmasi
gibi negatif yanlarinin oldugu ifade edilebilir. Egitimde YZ
ile ilgili sik¢a akla gelen bir baska konu ise etik endiselerdir.
YZ’nin var oldugu giinden bugiine bu endiseler (veri gizliligi,
veri mahremiyeti vb.) artarak devam etmistir. Bu ¢alisma
YZ’nin ne oldugu, egitimde YZ’nin kullanimi ve etik
konulara iliskin literatiiriin incelenmesine dayanan geleneksel
bir derlemedir.
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Abstract: Al has a long history, but it is known that its
common use started in the 21st century. Al and its
applications, which are utilized in a wide variety of fields and
by individuals of different ages, continue to become
increasingly widespread. One of the most important reasons
underlying these developments is considered to be the rapid
development of technology. The fact that Al inevitably takes
place in the lives of individuals makes it necessary to examine
its use in the field of education. The use of Al in the field of
education has both advantages and disadvantages. Some of
the positive aspects are the repetitive work related to
management and teaching, ensuring objectivity in evaluation,
checking whether the objectives have been achieved,
providing individual learning opportunities and enabling the
process to be carried out under the responsibility of the
student. In addition, the fact that it will enable students to
understand what their learning deficiencies are will positively
affect learning. Al tools and technologies, which can even be
defined as “teacher's assistant” for technologically competent
teachers, will contribute to the effective execution of
teaching. On the other hand, it can be stated that the use of Al
in education has negative aspects such as creating
uncertainties in the storage and protection of personal data,
limiting or eliminating the relationship between teacher and
student. Another issue that frequently comes to mind
regarding Al in education is ethical concerns. These concerns
(data privacy, data confidentiality etc.) have continued to
increase since the day Al came into existence. This study is a
traditional review of the literature on what Al is, the use of Al
in education and ethical issues.

Key Words: Atrtificial intelligence, artificial intelligence in
education, ethic

*Bu makale 18-21 Mayws 2023 tarihleri arasinda Bursa’da diizenlenen 4. Uluslararasi Fen, Matematik,
Girisimcilik ve Teknoloji Egitimi Kongre 'sinde sozlii bildiri olarak sunulmugstur.
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Giris

Yapay zeka (YZ), kavramin babasi sayilan John McCarthy tarafindan kullanilmaya baslanmistir
(McCarthy, 1959). YZ’nin 1950°1i yillarin ortasindan giiniimiize giin gectik¢e popiilerligini arttigi da
g0zlenmektedir. Bu popiilerligin altina yatan nedenin YZ’nin insanlig1 nasil etkileyecegine dair farkli
degerlendirmelerin olmasi ve giin gectikge farkli alanlardaki uygulamalari oldugu soylenebilir
(Karabag, 2021). YZ ile ilgili olumlu ve olumsuz degerlendirmeler olsa da teknolojideki gelismelere
paralel olarak kullanim alani1 giin gegtikge ¢esitlenmektedir. YZ ile akil yiiriitebilen, 6grenebilen, bilgi
toplayabilen, iletisim kurabilen, nesneleri manipiile edebilen ve algilayabilen akilli makineler ve
yazilimlar incelenebilir ve gelistirilebilir (Pannu, 2015). Giiniimiizde giivenlikten sagliga, ekonomiden
ticarete, bilimden sanata, ulasimdan tarima ve egitime kadar genis bir yelpazede kullanim alan1 s6z
konusudur. Bu nedenle YZ’nin hem &gretimi hem de 6grenme-6gretme siirecinde kullanimi dnemli
goriilen bir konu haline gelmistir.

Egitimde YZ’nin kullanimi1 &grenme ortamimi hem Ogrenci hem de Ogretmen agisindan
zenginlestirmektedir. Ogrenme siirecinde YZ’nin kullanimi 6grencilere iliskin ¢esitli duygusal davranis
kaliplarin1 analiz etmeye imkan saglayarak farklilasan 6grenme ihtiyaglarina iligkin fikir verecek
(Vistorte vd., 2024) ve bu ihtiyaglara uygun ¢oziimler ortaya koyabilecektir. Bu nedenle YZ 6gretmene,
bireyin duygusal yoniiyle de iligkili 6nemli veriler sunmaktadir. Egitimde YZ baslangicta agirlikli olarak
“Ogrencinin eksik bilgilerini tamamlamaya” odaklanirken son zamanlarda dgrencinin birtakim farkl
ihtiyaglarmin (duygusal ihtiyaci, sosyal durumu, anlik durumu, hedefleri, 6grenme ve biligsel yapisi)
giderilmesine evrilmistir (Kay ve McCalla, 2003).

Egitim alaninda YZ’nin kullanimina iliskin ¢alismalarin (Bewersdorff vd., 2023; Chounta vd., 2022;
Polak vd., 2022) gerceklestirilmis olmasi da son yillarda yayginlagsmaya baslayan YZ teknolojilerine
iligkin bir farkindalik olustugunun gostergesi olabilir. Ayrica literatiirde YZ ile etik kavrami arasindaki
iliskiyi ele alan konulardaki ¢calismalar (Giivercin, 2020; ilkilig, 2021; Keskinbora, 2019; Murphy vd.,
2021) agirhikli olarak tip alaninda YZ’nin kullanimyla iligkilidir. Oysaki YZ’nin kullanildigi her alanda
cesitli etik sorunlarin agiga ¢ikacagi da bilinmektedir. Tip alan1 disinda (Baker-Brunnbauer, 2021; Owe
ve Baum, 2021) da cesitli caligmalar yapilmistir. Bu calismalar disinda akademik alanda YZ
teknolojilerinin kullanimiyla ilgili etik ¢ekinceleri ele alan ¢aligmalar (Okun vd., 2023; Uyan, 2023)
Y Z’nin akademik etik sorunu olusturma ihtimaline dair bir pencere agmaktadir.

Bu calismanin amaci, temel olarak YZ’nin ne oldugunun anlasilmasi, egitimde kullanima iligkin
¢esitli fikirlerin incelenmesi ve son olarak da YZ’nin kullaniminin dogurabilecegi etik meselelere
odaklanmak olarak belirlenmistir. Calismanin sonucunda elde edilen bilgilerin konunun farkli bir
perspektiften degerlendirilmesine imkan sunacagi ve alana katki saglayacag diigiiniilmektedir.

Yoéntem

Bu calisma, mevcut YZ literaturiniin detayli bir sekilde incelenmesine dayanan geleneksel bir
derlemedir. En temel anlamiyla geleneksel derleme, literatiiriin “yeniden gozden gegirilmesine” dayanir
(Jesson, 2011). Geleneksel derleme ¢alismasi, YZ ile ilgili bilgilerin gézden gegirilmesi, toplanmasi ve
konunun farkli boyutlartyla anlagilmasina katk: sunmak amaciyla gergeklestirilmistir. Literatlr taramasi
ile YZ kavramininin tanimi, egitimde YZ’nin kullanimi, YZ kullanimina yonelik ortaya konan elestiriler
ve etik konular ele alinmis ve irdelenmistir. YZ’ye iligkin bilgiler biitiinciil bir bakis acisiyla
sunulmustur.

Yapay Zek& Nedir?

Birgok alanda bireylerin hayatina giren YZ konusu ile ilgili ¢ok sayida soru akla gelmektedir: "Yapay
zeka insanliga zarar verebilir mi?", "yapay zeka insanlara rakip olabilir mi?" ve "yapay zeka insanlardan
daha m1 akilli?" (Singil, 2022, s.2). Alan Turing’in (1950) “Makineler diisiinebilir mi?” sorusu da bu
sorulara baslangi¢ olusturmaktadir. Konuyla ilgili ¢esitli sorular YZ alaninin hizli ilerlemesine agiklik
getirebilir. Buna ragmen YZ tam olarak belli bir olgunluga ise ulasmamustir (De La Higuera, 2019).
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YZ’nin tarihi Turing’in ¢alismalarindan 21. yy basindaki gelismeler ve bu alandaki 6nemli olay ve
kisileri ilgilendiren bir siireci ifade eder (Britannica, 2024). YZ ¢alismalarina iligkin ilk somut adimlar
ise 17. yiizyila dayandirilmaktadir (Coskun ve Giilleroglu, 2021). insanst ilk robot WABOT-1’in icadi
(Kasar ve Dangare, 2018), Deep Blue olarak isimlendirilen bilgisayarin diinya satrang sampiyonu
Kasparov’u yenilgiye ugratmig olmasi dikkat ¢ceken gelismelerdendir (Moravec, 1998). Bu gelismeler
ve devaminda gelen adimlarla birlikte zaman zaman YZ ile ilgili agiga ¢gikan bazi endiseler beraberinde
duraksamalara da neden olmustur.

YZ’nin karmasik yapisi, YZ’nin kara kutu olarak tanimlanmasina yol agmaktadir (Alpkogak, 2024;
Carabantes, 2020; Seker, 2014). Tiirk Dil Kurumu’na (TDK) gére YZ “bir bilgisayarin, bilgisayar
kontroliindeki bir robotun veya programlanabilir bir aygitin insana benzer bigimde algilama, 6grenme,
fikir yiiriitme, karar verme, sorun ¢ozme, iletisim kurma vb. iglevleri sergileyebilme yetenegi’dir.
Guban ve Kovacs’a gore (2017) YZ ile makinalarin, 6grenme ve mantiksal diistinme yetenekleri vardir.
Cetin ve Aktas (2021) ise YZ’nin insan zekasi ve beyninin ¢alisma prensibinden hareketle gelismeye
devam ettiginden bahsetmektedirler. Howard (2019) YZ’yi insan zekasinin taklidine dayanan bilgisayar
destekli yontemlerin kullanilmasi seklinde tanimlar. Popenici ve Kerr’e (2017) gore YZ insan benzeri
cesitli gorev ve islevleri (6grenme, uyarlama, sentezleme, diizeltme ve karmagik islemler) yerine
getirebilen bilgi islem sistemleri olarak tanimlamaktadir. Farkli tanimlar olsa da bu tanimlardaki ortak
noktanin YZ’nin insan zekasina benzerligiyle aciklanmasi olarak ifade edilebilir.

Egitimde Yapay Zekdnin Yeri ve Kullanim Alanlart

YZ, evlerimizde kullandigimiz araglardan tipta hastaliklarin teshisine (Kononenko, 2001) kadar
genis bir kullamim alanina sahiptir. Egitim, teknolojik gelismelerin 6nemli yansimalarini
gorebilecegimiz ve bu gelismelere duyulan ihtiyacin en yogun oldugu alanlardan biridir. Ogretimi
desteklemek icin kullamlan Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) egitimde YZ teknolojilerinin
kullanimin1 daha ¢ekici hale getirmistir (Cardoso, 2022). Buna ragmen egitimde YZ’nin gelisimi diger
alanlardaki gelisimi ile kiyaslandiginda diisiik seviyededir (Cetin ve Aktag, 2021).

YZ’nin egitim alanindaki varligi Dérdiincii Egitim Devrimi’ni olusturacak olmasina dair vaatle
giiclenmistir (Seldon ve Abidoye, 2018). YZ’nin etkilerinin egitim 6gretim alanina yansidigi 6gretmen
ve Ogrenciler lizerinde de doniisiimlere neden oldugu bilinmektedir (Duran ve Aydimn, 2024). Aym
zamanda YZ “makinadan 6grenciye” dogru bir etkilesime imkan sunar (Rof vd., 2022). Anlasilabilecegi
gibi “Ogretmenden Ogrenciye” anlayisinda bir doniisiim gerceklestigi sdylenebilir. Genel anlamda
egitsel YZ gelecegi doniistiirme potansiyeline sahiptir (Bates vd., 2020). Egitim sektorii YZ’den 6nemli
Olctide etkilenmis (Chassignol vd., 2018) ve dijital devrim ile birlikte YZ yliksekogretimin islevinde de
degisimlere yol agcmistir (Tasc1 ve Celebi, 2020). YZ destekli uygulamalar 6zellikle uzaktan egitime
gecilen donemde yaygimlasmistir (Giizey vd., 2023). Ornegin {iniversiteler ve diger egitim kurumlarinda
pandemiyle birlikte egitim faaliyetlerine iliskin hizli bir doniisiim yasandigindan bahsedilmektedir
(Adedoyin ve Soykan, 2023).

YZ teknolojileri ve bu teknolojilere dayanan uygulamalar 6gretme, 6grenme veya karar verme
stireglerinin kolaylastirilmasina yonelik adimlari igermektedir (Hwang vd., 2020). Bu nedenle egitim
sistemindeki tiim bireylerin YZ teknolojilerinden yararlanmasinin dnemli olduguna iligkin fikir
vermektedir. Arastirmacilar derin 6grenme, veri madenciligi gibi gelismis YZ teknikleri ile karmagsik
konulara ¢6ziim tretebilir ve bireysellestirilmis 6gretim yontemlerini ortaya koyabilirler (Chen vd.,
2020). Cagdas egitim anlayisiyla YZ 6grencinin merkezde yer almasina ve siirece iliskin kararlarda
sorumluluk almasina imkéan sunar. Ayn1 zamanda bireysellestirilmis 6gretim yontemleri de bireysel
farkliliklarin egitim ortaminda olusturdugu cesitli esitsizliklerin 6niine gecilebilmesinde etkili olabilir.

Egitimde YZ’nin kullanim1 arastirmaci ve uygulayicilarin dikkatini gekmektedir. Egitimde kalitenin
artirllmasinda dzellikle de 6grencinin degerlendirilmesine iliskin dogru, 6l¢iilebilir doniitler ve objektif
sonuclar vermesi (Rahayu, 2023) giivenirlige iliskin kaygilar1 da ortadan kaldiracaktir. Egitim alaninda
Y Z’nin kullanimma iligkin iki boyut vardir. Bu boyutlardan biri okul ve egitim kurumlarinin yonetsel
birtakim islemlerinin yiirlitilmesi bir digeri ise Ogrenmenin desteklenmesi amaciyla YZ’nin
kullanilmasidir (Holmes vd., 2019). Ayrica YZ’nin sagladigi imkanlar nedeniyle Ogretmenlerin
programu sifirdan gelistirmeleri gerekmez (Giizey vd., 2023). Boylelikle emek ve zaman agisindan
degerlendirildiginde kazanglidir. Programin uygulayicisi olan &gretmenler icin ekstra bir caba
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gerektirmemesi YZ nin olumlu yonlerinden biri olarak goriilebilir. Ahmad vd., (2022) de iiniversitelerin
idari gorev ve sireclerinde YZ’nin kullanildigindan bahsetmislerdir. Yiiksekogretimde Ogretim ve
yonetimle ilgili tekrarli islerin yapilmasinda YZ’den faydalanilmakta ve bu durum verimlilik artist
saglamaktadir (Uslu, 2023).

Literatiir incelendiginde egitim sisteminde YZ’nin kullanimmin ¢ok sayida fayda sagladigi

anlasilmigtir.
e Egitim hedeflerine ulastirabilir ve yonetilebilir ayrica sinif i¢i 6grencilerin analiz edilmesine
katkist (Asik vd., 2023),
Ogrencilerin eksik kaldig1 noktalarin tespit edilmesi (Aric1 ve Karaci, 2013),
Ogretmenlerin sunulan raporlar dogrultusunda 6grenmeyi desteklemesi (Asik vd., 2023),
Egitim materyalleri olusturmada faydali olmas1 (Karakog Keskin, 2023),
Dersler bireysel farkliliklara (6grenci oOzellikleri, bireysel ilgi ve ihtiyaclar) gore
cesitlendirilmesi (Sanli vd., 2023) ve kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri sunmasi
(Deveci Topal, 2024),
e Odevlere iliskin hem dgretmenlere hem de dgrencilere yol gosterici olabilmesi (Sanli vd.,
2023),

e Egitim-0gretim siireglerinin yOnetiminde idari islerin kolaylastirilmas: ise yonetsel

stireglere iliskin faydalarindan bazilaridir (Coskun vd., 2023).

Keskin ve Sevli’nin (2024) egitimde YZ’nin kullanilmasma y&nelik bazi kullanim 6rnekleri Sekil
1’de sunulmustur.
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Sekil 1. Egitimde YZ’nin kullanim alanlar
YZ’nin egitimle ile ilgili kullanim alanlarmna iligkin Sekil 1. incelendiginde egitimin farkli
asamalarinda kullanimina iliskin fikir edinilmektedir. Bireysel 6grenme siirecinde (kisisellestirilmis
O0grenme, sanal 6grenme ortamlari ve Oneri sistemleri), egitim ¢esitli basamaklarinda ve tekrarli birtakim
islerde ve takibinde (dogal dil isleme), Ogretmenlere teknik bazi konularda yardimda (6gretmen
yardimcilari) ve yine 6gretmenlerin siireci degerlendirmesi asamasinda (6grenci basarisinin tahmini ve
otomatik derecelendirmede) YZ’den yararlaniimaktadir.

Al-haimi vd., (2021) yiiksekogretimde YZ uygulamalari konusunda yaptiklari ¢aligmasinda bu
uygulamalarin ¢esitli imké&nlar sundugunu dile getirmislerdir. Profil olusturma ve tahminde bulunma,
O0lcme ve degerlendirme, uyarlanabilir sistem olusturma ve kisisellestirme ayrica akilli 6gretim
sistemleri olmak iizere farkli acilardan YZ’nin yiiksekdgretim kademesinde egitim siirecini
zenginlestirdigi ve kolaylastirdig1 da bilinmektedir. Bu durum &zellikle de 6gretim siirecindeki birgok
isin kolaylikla gerceklestirilmesinde 6gretim elemanlarina kolaylik saglayabilir.
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Yapay Zekinin Kullanimina Iliskin Elestiriler

Teorik Fizik¢i Stephen Hawking’e (2014) gore “Eksiksiz bir yapay zekanin gelistirilmesi insan
rkinin sonunu getirebilir”. Egitimde YZ’nin kullanimi firsatlar ve potansiyeller sunarken ayni zamanda
cesitli zorluklar1 da beraberinde getirmektedir (Ouyang ve Jiao, 2021). Ornegin bilgi toplamayla ilgili
sorunlar, kisisel verilerin korunmasi, kullanilmasi ve yayilmasi egitimde YZ’ya dair endiselere neden
olmaktadir (Yuskovych-Zhukovska vd., 2022). Arslan’a (2020) gore ise bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in YZ
bir kurtarict olarak goriillmemelidir. Dolayisiyla tiim teknolojik gelismelerde oldugu gibi, YZ
sistemlerini de insanlik yararina ya da zararina kullanmak, yine insanoglunun kendi elindedir (Coskun
ve Giilleroglu, 2021). YZ’nin kullanimiyla ilgili elestirilerin temelinde YZ’nin bagimsiz hareket
edebilme potansiyelinin yer aldigi sdylenebilir. Abanoz ve Acar’a (2023) gdre insan tarafindan
gelistirilen teknoloji, insandan 6zerk davranislar sergiler duruma gelmistir. Boylelikle belirsizlikler ve
toplum i¢in giivensiz bir durumun agiga ¢iktigi ifade edilmektedir.

Teknolojik bilgi ve beceri agisindan yetersiz 6gretmenler agisindan da YZ zorlayict bir deneyim
haline gelebilir. YZ’nin yayginlagsmasiyla birlikte issizlik sorununun olusabilecegine dair endiseler de
bulunmaktadir (Turan vd., 2022). Benzer sekilde 6gretmenlik mesleginin gelecegine iligkin endiselerin
de yer aldig1 da diisiiniilmektedir. Bilinmesi gerekir ki 21. yy’da 6gretmenlerin dijital teknolojileri iyi
kullanmasi, siirekli 6grenme siirecinde yer almasi ve 6grencilerin bilgiye ulasmalarinda rehber olmasi
beklentilerdeki degisime 151k tutmaktadir (Kaya, 2023). Bu beklentileri karsilayan 6gretmenler igin
igsizlik endisesinin de azalabilecegi ifade edilebilir.

Son yillarda egitimde teknolojinin kullanimina iliskin elestirilerin temelinde bir ¢ok gerekcge yer
almaktadir. Ozellikle de yiiksekogretimde dijital teknolojilerin kullanmimui sosyal, kiiltiirel, politik ve
ekonomik birtakim sorularin olusabilecegini akillara getirmektedir (Castafieda ve Selwyn, 2018).
YZ’nin bilinmezligi nedeniyle bu sorunlar YZ i¢in de gegerli olabilir. Ogrenci kullanimi agisindan YZ
destekli egitim, fiziksel zorluklara ek olarak veri giivenligi ile ilgili de endiselere neden olmaktadir
(Bayraktar vd., 2023). Ogrencilerin kisisel giivenliginin saglanmas1 YZ kullanimi agisindan 6ncelikli
konulardan biri olarak ifade edilebilir.

Egitimde Yapay Zekd ve Etik Konular

Zekanm bilinmezIligi ve anlasilmazligina karsin insan eliyle olusturulmus YZ ve araglarinin da
benzer belirsizlikler barindirdig: sdylenebilir. YZ ile ilgili etik endigelerin nedeni gittik¢e YZ’nin 6zerk
karar verme yetkisine sahip olmasidir (Dilek, 2019). “Insan haklar1 ve onurunun korunmasi, seffaflik ve
adalet gibi temel ilkelerin gelistirilmesine dayanan ve YZ sistemlerinin insan gdzetiminin 6énemini her
zaman hatirlatan tavsiye karari'nin temel tagidir” (UNESCO, 2023). Ayrica “Milli Egitim Bakanligi’nin
(MEB) 2023 yili vizyonunda da belirtildigi gibi YZ’nin insanlardan &grendikleriyle insanoglunun
O0grenme becerisi ve zekasiyla ile ilgili ustiinliigii ortadan kaldiracagina dair diisiinceleri
kuvvetlendirmistir. Hem UNESCO’nun hem de MEB’in ifadelerinden de anlasilabilecegi gibi YZ insan
icin tehdit unsuru olarak diistiniilmektedir.

YZ’nin kullanimiyla ortaya ¢ikan etik ikilemlerin anlagilabilmesi igin etik kavraminin
tanimlanmasiyla baslanabilir. En basit manada etik “ahlak bilimi” olarak ifade edilebilir (TDK).
Cevizci’ye (2012) gore felsefenin degerle iliskili yoniine isaret eden disiplin olarak etik, dogru-yanlis,
olmas1 gerekenin ne olduguna dair tartigmalar1 kapsar. Egitimde etik ise egitimin tiim siire¢lerinde etigi
onceleme ile agiklanabilir. Hedeflerin ortaya konulmasindan baslamak {izere degerlendirme siirecine
kadar her bir adim etik ¢erceve dairesinde sekillenmelidir (Ilgaz ve Bilgili, 2006).

YZ’nin kiiresel anlamda yayginlagmasi etik kaygilara neden olmustur. Cesitli dnyargilarin olugmasi,
iklim sorunlarina yol agma, insan haklarinin ihlali ve daha bir¢ok seyden bahsedilebilir. Bu riskler
toplumdaki esitsizliklerin artmasia neden olmaya baslamasi ve marjinal gruplarin daha fazla zarar
gormesidir (UNESCO, 2017). Sekil 2’de Akgiin ve Greenhow (2022) egitimde YZ’nin kullanimiyla
olusan potansiyel etik ve toplumsal risklere deginilmistir.
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Sekil 2. Egitimde YZ uygulamalarinin potansiyel etik ve toplumsal riskleri

Kaynak: Akgun, S., & Greenhow, C. (2022). Artificial intelligence in education: Addressing ethical challenges
in K-12 settings. Al and Ethics, 2(3), 5.435.

Sekil 2°de 4 temel konuda etik endiselere kaynaklik eden faktorlere deginilmistir. Mahremiyet ile
ilgili konularla ilgili “Gizlilik” meselesi, cinsiyet ve irksal farkliliklara bagli olarak “Onyargi ve
ayrimcilik”, YZ destekli 6grenme ortamlarinda kisisellestirmeye bagh “Gozetim” ve YZ destekli
uygulama ve araglarin éngoriide bulunma, yoneltme 6zelligiyle “Ozerklik” sorunu olusturmasi olarak
siralanmistir. YZ kullanimi egitim ortamindaki bireyler i¢in riskler olustursa da egitim ortami diginda
da YZ kullanimina bagl olarak diger bireyler i¢in de benzer riskler (gozetlenme, veri gizliligi vb.)
olusturdugu sdylenebilir.

Gecmiste robotlar ile ilgili etik endiseler giinimiizde YZ ile ilgili ¢alismalardaki endiselerle
benzerlikler gostermekteydi. Bu agidan Isaac Asimov (1942) ii¢ robot yasasinda etik birtakim konulara
iliskin endiseleri gidermek iizere 3 yasa ortaya koymustur. Bunlar:

“1. Bir Robot, bir insana zarar veremez, ya da zarar gormesine seyirci kalamaz.

2. Bir robot, birinci yasayla ¢elismedigi siirece bir insanin emirlerine uymak zorundadir.

3. Bir robot, birinci ve ikinci yasayla ¢elismedigi siirece kendi varligin1 korumakla yiikiimlidiir.”

Asimov’un belirtmis oldugu 3 robot yasasi insanin korunmasma yonelik atilan temel adimlar olarak
anlagilmaktadir. Giiniimiizde dahi YZ’nin dncelikle bu yasalarla ¢elismeyecek sekilde kullanimina
olanak taninmasi gerektigi ifade edilebilir. YZ’nin etik bir soruna neden olmamasi i¢in temelde
Asimov’un belirtmis oldugu kurallara dikkat edilmelidir. Baydemir’in (2021) de belirttigi gibi YZ nin
yalnizca basit is ve islemlerin yiiriitiilmesi degil ayn1 zamanda kritik gdrevlerin yerine getirilmesi ve
kararlarin alinmasindaki rolii etik ikilemlerin nedenlerinden sayilabilir.

Efe (2021) de YZ’nin kullanimina iliskin ¢esitli risklerden s6z etmistir. Bilingli bir kodlama yoluyla
cesitli sorunlarin ortaya ¢ikabilecegi, egitim kaynaklarinda hatalar ve yanliliklarin olabilecegi, YZ’ nin
karar verme mekanizmasinda sorunlarin agia cikabilecegi, otonom araglarin siber saldirilara maruz
kalmasi olasiliginin mevcut olmasi seklinde siralamigtir. Efe’nin bahsetmis oldugu riskler ¢esitli etik
sorunlarin ortaya ¢ikmasina dair endigelere iligkin farkindalik olusturmaktadir. YZ sistemlerinin siber
saldirilara maruz kalma olasiligi, egitimle ilgili yaniltici bilgi vermesi, manipiilasyona agik olmasi, asir1
denetim ve mahremiyet ihlali agisindan giivenlik a¢ig1 bulunmaktadir (U. S. Department of Education,
2010).

Tartisma, Sonuc ve Oneriler
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Sunu unutmamak gerekir ki biiylik data ve YZ teknolojilerinin gelisimi ekonomi, siyaset, bilim ve
egitim gibi alanlarda etkili oldu. Bu sayede Covid-19 salgini siirecinde bir¢ok sosyal faaliyetin devam
etmesinin Oniindeki engeller ortadan kalkti (Luan vd., 2020). Bu durum sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
etkileri olan cesitli kriz donemlerinin firsatlarla beraber cesitli sorunlar1 da agiga c¢ikartacagini
gostermektedir (Nalbantoglu, 2021). Cevrimig¢i 6grenme ve uzaktan egitimin gittikce yayginlasmasi,
dgretmen, dgrenci ve politika yapicilar agisindan olumlu ve olumsuz durumlar olusturmustur. Uretken
YZ 6grenci ihtiyaglarina gore kisisellestirilmis ve uyarlanabilir 6grenme olanaklari sunarak olumsuz
durumlara karst ¢oziim getirmistir (Bozkurt ve Sharma, 2023; Nacaroglu ve Savci, 2023). YZ’nin
egitimde kullanilmasinin 6grenci agisindan yararlari oldugu seklinde bir yorumda bulunulabilir.

Gelismis bircok iilkede YZ konusu farkli alanlara entegre edilmistir. Ozellikle yurtdisinda YZ ile
ilgili caligmalarin daha yogun oldugu goriilmiistiir (Glizey vd., 2023). Fransa, Cin ve Amerika Birlesik
Devletleri gibi iilkelerde ulusal YZ stratejileri ortaya konulmustur. Bu stratejiler temel olarak AR-GE,
yiiksekogretim, mesleki ve teknik egitime odaklanmigtir (Pedro vd., 2019). Finlandiya ise YZ
okuryazari olma hedefiyle Finlandiya Yapay Zekd Merkezi’'ni (FCAI) kurmustur (European
Commission, 2017). Ayn1 zamanda Tiirkiye de ulusal yapay zeka stratejisi gelistiren iilkeler i¢inde yer
almistir (Dijital Dontisiim Ofisi, 2021). Bunun disinda “Egitimde Kullanilan Yapay Zeka Aracglarma
Iliskin Ogretmen El Kitabi”nda, Milli Egitim Bakanlhigi’'nin 6gretmenlere farkli branslarda
kullanilabilecek cesitli araclara iliskin bilgilendirmeler de yapilmistir. Ayrica dgretmen yetistirmeye
YZ’nin entegrasyonun kullanimina dair arastirmalar da dikkat ¢ekicidir (Aksoy ve Kelleci, 2024; Lan,
2024). Egitim/6gretimde bilgisayar teknolojisiyle YZ teknolojilerinin kullanilmasi egitimde kaliteyi
artirabilecektir (Tosunoglu vd., 2021). S6z konusu ¢aligsmalarla agirlikli olarak YZ’nin olumlu yanlarina
ve YZ ile ilgili yetkinliklerin gelistirilmesine odaklanildig1 da goriilmektedir.

Ayrica yiiksekdgretim diizeyinde YOK ’iin 100/2000 Doktora burslarinda da YZ, Makine Ogrenmesi,
Arttirtlmis ve Sanal Gergeklik (Yapay Sinir Aglar1 da dahil) oncelikli alanlar arasinda yer almigtir
(Yiiksek Ogretim Kurumu (YOK), 2021). Bu acidan farkli egitim diizeylerinde YZ odakli calismalara
ve yiiksekogretim diizeyinde de nitelikli birey yetistirme amaclh c¢esitli uygulamalara yer verildigi
anlagilmaktadir. YZ ile ilgili gelismeler degerlendirildiginde hem ulusal hem de uluslararasi agidan
konunun kapsaminin gelisecegine dair fikir vermektedir.

YZ’nin egitim alaninda kullanilmasi1 da olumsuz olarak nitelendirilebilecek etik sorunlara bir drnek
teskil edebilir. Hem 6grenciler hem de 6gretmenler agisindan kigisel verilerin kaydedilmesi gizlilik ve
seffaflikla ilgili problemler dogurabilir (Dawoud, 2017). Ayrica Memarian ve Doleck’in (2023)
yiksekogretimde YZ’yi “adillik, hesap verilebilirlik, seffaflik ve etik” cer¢evesinden ele aldigi ¢alismasi
da konuya iliskin 6nemli bir bakis acis1 sunmaktadir. Akademide YZ’nin kullanimina iliskin (6rn.
Akademik metinlerde CHATGPT nin kullanimi) etik endiseler de egitimde YZ’nin kullaniminin farkl
bir boyutunu olusturmaktadir (Altintop, 2023).

S6z konusu adimlarin YZ alanindaki gelismelerin takibi, ortaya ¢ikabilecek sorunlar ve ¢6ziim
yollari, etik endiselerin giderilmesinde onemli olacagi sdylenebilir. Ayrica YZ ile ilgili bilincin
olugmasinda etkili olabilecegi diisliniilmektedir.

Calisma kapsaminda egitimde YZ hakkinda ¢esitli 6neriler sunulmustur:

e (Cesitli egitim kademelerinde YZ’ nin kullanim becerilerinin gelistirilmesine odaklanilmasi,

e Egitimde YZ uygulamalarinin ¢esitlendirilmesi ve sisteme entegre edilmesi gerekliliginin
farkina varilmasi,

e YZ konusuna odaklanan egitim programlari ile 6grencilerin konuyla ilgili bilgi, beceri ve
yeteneklerinin gelistirmesi,

e Yiiksekogretim diizeyinde YZ’nin odaga alinmasi ve dgretmen yetistirme programlarinin YZ
teknolojileri ile uyumlu hale getirilmesi,

e YZ’nin ortaya ¢ikarabilecegi etik konular ile ilgili teknik tedbirlerin alinmasi,

e  Ogretmen, dgrenciler ve tiim egitimcilerin YZ’nin etik kullanimina iliskin bilin¢lendirmesine
yonelik hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitimlerin diizenlemesi onerilmektedir.
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Extended Abstract

Introduction

Acrtificial intelligence (Al) was introduced by John McCarthy, who is considered the pioneer of the
concept (McCarthy, 1959). It is also observed that Al has become increasingly popular since the mid-
1950s. With Al, intelligent machines and software that can reason, learn, gather information,
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communicate, manipulate and perceive objects can be studied and developed (Pannu, 2015). The use of
Al in education enriches the learning environment for both students and teachers. The use of Al in the
learning process will provide insight into differentiated learning needs by enabling the analysis of
various emotional behavior patterns of students (Vistorte et al., 2024) and provide appropriate
alternatives to these needs. The fact that studies have been conducted on the use of Al in the field of
education (Bewersdorff et al., 2023; Chounta et al., 2022; Polak et al., 2022) may also be an indication
that there is an awareness of Al technologies that have become widespread in recent years. Except for
these studies, studies that address ethical reservations about the use of Al technologies in the academic
field (Okun et al., 2023; Uyan, 2023) open a window on the possibility of Al creating an academic ethics
problem.

Method

This study is a traditional review based on a detailed examination of the existing Al literature. In its
most basic sense, a traditional review is based on a “revisiting” of the literature (Jesson, 2011). The
traditional review was performed with the aim of reviewing and collecting information related to Al and
contributing to the understanding of the different dimensions of the topic.

What is Artificial Intelligence?

Many questions come to mind related to the subject of Al, which has entered the lives of individuals in
many fields: “Can artificial intelligence harm humanity?”, ‘Can artificial intelligence rival humans?’
and ‘Is artificial intelligence smarter than humans?’ (Singil, 2022, p.2). The first significant steps in Al
studies date back to the 17th century (Coskun & Giilleroglu, 2021). The invention of the first humanoid
robot WABOT-1 (Kasar & Dangare, 2018) and the defeat of the world chess champion Kasparov by the
computer called Deep Blue are noteworthy developments (Moravec, 1998). Along with these
developments and the steps that followed, some concerns that emerged from time to time about Al have
also caused hesitations. The complex structure of Al leads to the definition of Al as a black box
(Alpkocak, 2024; Carabantes, 2020; Seker, 2014).

Role and Uses of Artificial Intelligence in Education

The presence of Al in the field of education has been empowered by the promise that it will create
the Fourth Educational Revolution (Seldon & Abidoye, 2018). It is known that the effects of Al are
reflected in the field of education and training and cause transformations on teachers and students
(Duran & Aydin, 2024). The education sector has been significantly affected by Al (Chassignol et
al., 2018), and with the digital revolution, Al has led to changes in the function of higher education
(Tasgt & Celebi, 2020). For example, it is mentioned that universities and other educational
institutions have experienced a rapid transformation regarding educational activities with the
pandemic (Adedoyin and Soykan, 2023). The use of Al in education attracts the attention of
researchers and professionals. In improving the quality of education, especially in providing
accurate, measurable feedback and objective results for student assessment (Rahayu, 2023), it will
also eliminate concerns about reliability. Ahmad et al. (2022) also mentioned the use of Al in the
administrative tasks and processes of universities. In higher education, Al is utilized in performing
repetitive tasks related to teaching and administration, and this situation increases efficiency (Uslu,
2023).

Criticisms of the Use of Artificial Intelligence

According to Theoretical Physicist Stephen Hawking (2014), “The development of a complete
artificial intelligence could spell the end of the human race”. It can be said that the potential of Al to
be able to act independently is at the heart of the criticisms about the use of Al. According to Abanoz
and Acar (2023), technology developed by humans has become autonomous from humans. Thus, it
is stated that uncertainties and an insecure situation for society have emerged. For teachers who lack
technological knowledge and skills, Al may become a challenging experience. There are also
concerns that unemployment may occur with the spread of Al (Turan et al., 2022).
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Artificial Intelligence and Ethical Issues in Education

It can be said that despite the ambiguity and obscurity of intelligence, man-made Al and its tools also
contain similar uncertainties. The reason for ethical concerns about Al is that Al increasingly has
autonomous decision-making authority (Dilek, 2019). “The protection of human rights and dignity is
the cornerstone of the recommendation, which is based on the promotion of fundamental principles such
as transparency and fairness and is a constant reminder of the importance of human oversight of Al
systems” (UNESCO, 2023). In order to understand the ethical dilemmas that arise with the use of Al,
we can start by defining the concept of ethics. In the simplest sense, ethics can be defined as “the science
of morality” (TDK). According to the Turkish Language Association (TDK), Al is “the ability of a
computer, a computer-controlled robot or a programmable device to exhibit functions such as
perception, learning, reasoning, decision-making, problem solving, communication, etc. in a human-
like manner. Efe (2021) also mentioned various risks related to the use of Al. He listed that various
problems may arise through conscious coding, there may be errors and biases in educational resources,
problems may arise in the decision-making mechanism of Al, and there is a possibility that autonomous
vehicles may be exposed to cyber-attacks.

Discussion, Conclusion and Suggestions

The increasing spread of online learning and distance education has created positive and negative
conditions for teachers, students and policy makers. Productive Al has brought solutions to negative
situations by providing personalized and adaptive learning opportunities according to student needs
(Bozkurt & Sharma, 2023; Nacaroglu & Savci, 2023). It can be interpreted that the use of Al in education
has benefits for students. It has been observed that studies on Al are more intense especially in foreign
countries (Glzey et al., 2023). National Al strategies have been put forward in countries such as France,
China and the United States. These strategies mainly focus on R&D, higher education, vocational and
technical education (Pedro et al., 2019). Finland has established the Finnish Center for Artificial
Intelligence (FCAI) with the aim of becoming Al literate (European Commission, 2017). The use of
computer technology and Al technologies in education/training can increase the quality of education
(Tosunoglu et al., 2021). In addition, Al, Machine Learning, Augmented and Virtual Reality (including
Artificial Neural Networks) have been included among the priority areas in YOK's 100/2000 PhD
scholarships at the higher education level (YOK, 2021). In 2023, Memarian and Doleck's (2023) study
on Al in higher education from the framework of “fairness, accountability, transparency and ethics” also
provides an important perspective on the subject. It can be said that these steps will be important in
following the developments in the field of Al, problems and solutions that may arise, and in addressing
ethical concerns.
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